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Datenschutzerklarung

81 Information uUber die Erhebung personenbezogener Daten

(1) Im Folgenden informieren wir Uber die Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung unserer Website.
Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie personlich beziehbar sind, z. B. Name, Adresse, E-Mail-
Adressen, Nutzerverhalten. Dadurch mdchten wir Sie liber unsere Verarbeitungsvorgéange informieren und zugleich
den gesetzlichen Pflichten, insbesondere aus der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) nachkommen.

(2) Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) ist die M&G Handels GmbH,
vertreten durch die Geschaftsflihrer Marco Grbani und Kamil Lukas Morciniec, BismarckstralRe 2, 25421 Pinneberg,
info@pflegeboxheld.de ( https://www.pflegeboxheld.de/Impressum.pdf). Unseren
Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter info@pflegeboxheld.de oder unserer Postadresse mit dem Zusatz
,<der Datenschutzbeauftragte®.

(3) Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder tiber ein Kontaktformular werden die von Ihnen mitgeteilten
Daten (Ilhre E-Mail-Adresse, ggf. Ihr Name und Ihre Telefonnummer) von uns gespeichert, um lhre Fragen zu
beantworten. Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten Iéschen wir, falls die Anfrage einem Vertrag
zugeordnet wird, nach den Fristen zur Vertragslaufzeit, ansonsten nachdem die Speicherung nicht mehr
erforderlich ist, oder schranken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

Wenn Sie mit uns Uber das auf unserer Webseite zur Verfiigung gestellte Kontaktformular in Verbindung treten
mochten, erheben wir von Ihnen folgende Daten:

- Name und Vorname
- Wohnort

- PLZ

- Telefon

- E-Maill-Adresse

- lhre Nachricht an uns

Wir verarbeiten diese Daten, um auf Ihre Anfrage antworten zu kdnnen. Die Uber das Kontaktformular erfassten
Daten und die Kommunikation zur Beantwortung lhrer Anfrage speichern wir fir die Dauer von 6 Monaten, falls
sich Rickfragen ergeben.

Soweit sich lhre Anfrage auf ein bestehendes Vertragsverhdltnis mit lhnen bezieht oder Sie an einem
Vertragsschluss, zum Beispiel dem Kauf eines unserer Produkte, interessiert sind und auf uns zukommen, erfolgt
die vorstehend genannte Datenverarbeitung auf der Rechtsgrundlage des Art. 6 Abs.1 S.1 lit. b DS-GVO
(Vertragsanbahnung und Vertragserfillung). Andernfalls erfolgt die Datenverarbeitung auf der Rechtsgrundlage
des Art. 6 Abs. 1 S. 1lit. DS-GVO (Interessenabwéagung, unser Interesse ist, Ihre Anfrage mit den flr Sie relevanten
Informationen beantworten zu kénnen).

(4) Falls wir fur einzelne Funktionen unseres Angebots auf beauftragte Dienstleister zurtickgreifen oder lhre Daten
fur werbliche Zwecke nutzen méchten, werden wir diese Dienstleister stets sorgféltig auswéahlen und Giberwachen
und informieren Sie untenstehend im Detail Uber die jeweiligen Vorgéange. Dabei nennen wir auch die festgelegten
Kriterien der Speicherdauer.

82 lhre Rechte

(1) Sie haben gegeniber einem Verantwortlichen folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:

— Recht auf Auskuntt,

— Recht auf Berichtigung oder Léschung,

— Recht auf Einschrédnkung der Verarbeitung,

— Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,
— Recht auf Datentibertragbarkeit.

(2) Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehérde Uber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

83 Verarbeitung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Website

Bei der informatorischen Nutzung der Website, also der bloRen Betrachtung ohne eine Registrierung und ohne
dass Sie uns anderweitig Informationen Gbermitteln, verarbeiten wir die personenbezogenen Daten, die lhr Browser
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an unseren Server Ubermittelt. Die nachfolgend beschriebenen Daten sind fiir uns technisch erforderlich, um lhnen
unsere Website anzuzeigen und die Stabilitdt und Sicherheit zu gewahrleisten und mussen daher von uns
verarbeitet werden. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO:

— IP-Adresse

—  Datum und Uhrzeit der Anfrage

—  Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
— Inhalt der Anforderung (besuchte Seite)

—  Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

— jeweils Ubertragene Datenmenge

— vorher besuchte Seite

— Browser

—  Betriebssystem

—  Sprache und Version der Browsersoftware.

84  Weitere Funktionen und Angebote unserer Website

(1) Neben der rein informatorischen Nutzung unserer Website bieten wir verschiedene Leistungen an, die Sie bei
Interesse nutzen kénnen und verwenden weitere Ubliche Funktionen zu Analyse oder Vermarktung unserer
Angebote, die nachfolgend n&her vorgestellt werden. Dazu miissen Sie in der Regel weitere personenbezogene
Daten angeben bzw. wir verarbeiten solche weiteren Daten, die wir zur Durchfihrung der jeweiligen Leistung
nutzen. Fir alle her beschriebenen Datenverarbeitungszwecke gelten die zuvor genannten Grundsatze zur
Datenverarbeitung.

(2) Teilweise bedienen wir uns zur Verarbeitung Ihrer Daten externer Dienstleister. Diese wurden von uns sorgféltig
ausgewahlt, sind an unsere Weisungen gebunden und werden regelméagig kontrolliert.

(3) Weiterhin kénnen wir Ihre personenbezogenen Daten an Dritte weitergeben, wenn Aktionsteilnahmen,
Gewinnspiele, Vertragsabschliisse oder &hnliche Leistungen von uns gemeinsam mit Partnern angeboten werden.
Je nach Leistung kdnnen lhre Daten auch in eigener Verantwortung von den Partnern erhoben werden. Néhere
Informationen erhalten Sie bei Angabe lhrer Daten oder untenstehend in der Beschreibung der jeweiligen
Angebote.

(4) Soweit unsere Dienstleister oder Partner ihren Sitz in einem Staat auflerhalb des Europdischen
Wirtschaftsraumen (EWR) haben, informieren wir Sie Uber die Folgen dieses Umstands in der Beschreibung des
Angebotes.

85 Widerspruch oder Widerruf gegen die Verarbeitung lhrer Daten

(1) Falls Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer Daten erteilt haben, kénnen Sie diese jederzeit widerrufen.
Ein solcher Widerruf beeinflusst die Zuléssigkeit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten, nachdem Sie
ihn gegenuber uns ausgesprochen haben. Die Zulassigkeit der Verarbeitung lhrer Daten bis zum Zeitpunkt Ihres
Widerrufs bleibt unberuhrt.

(2) Soweit wir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf die Interessenabwégung stitzen, kdnnen Sie
Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung insbesondere nicht zur
Erflllung eines Vertrags mit lhnen erforderlich ist, was von uns jeweils bei der nachfolgenden Beschreibung der
Funktionen dargestellt wird. Bei Austbung eines solchen Widerspruchs bitten wir um Darlegung der Grinde,
weshalb wir Ihre personenbezogenen Daten nicht so, wie von uns durchgefiihrt, verarbeiten sollen. Im Falle Ihres
begriindeten Widerspruchs prifen wir die Sachlage und werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw.
anpassen oder lhnen unsere zwingenden schutzwirdigen Grinde aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung
fortfUhren.

(3) Selbstverstandlich kénnen Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fiir Zwecke der Werbung und
Datenanalyse jederzeit widersprechen. Ihren Werbewiderspruch kénnen Sie uns am besten unter den oben
angegebenen Kontaktdaten ausiben.

86 Verarbeitung von Daten aus lhren Endgeraten (“Cookie-Richtlinie”)

(1) Zusétzlich zu den oben genannten Daten verwenden wir bei Ihrer Nutzung unserer Website technische
Hilfsmittel fir verschiedene Funktionen, insbesondere Cookies, die auf lhrem Endgerat gespeichert werden
kénnen. Sie haben bei Aufruf unserer Website und jederzeit spater die Wahl, ob Sie das Setzen von Cookies
generell zulassen oder welche einzelnen zusétzlichen Funktionen Sie auswéhlen méchten. Anderungen kénnen
Sie in Ihren Browsereinstellungen oder tiber unseren Consent-Manager vornehmen. Nachfolgend beschreiben wir
zunéchst Cookies aus technischer Sicht (2), bevor wir auf Ihre individuellen Auswahlméglichkeiten naher eingehen,
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indem wir technisch notwendige Cookies (3) und von Ihnen freiwillig aus- oder abwéahlbare Cookies beschreiben
(4).

(2) Cookies sind Textdateien oder Informationen in einer Datenbank, die auf lhrer Festplatte gespeichert und dem
von lhnen verwendeten Browser zugeordnet werden, sodass der Stelle, die den Cookie setzt, bestimmte
Informationen zuflieBen kdnnen. Cookies kénnen keine Programme ausfihren oder Viren auf Ihren Computer
Ubertragen, sondern dienen primér dazu, das Internetangebot schneller und nutzerfreundlicher auszugestalten.
Diese Website nutzt folgende Arten von Cookies, deren Funktionsweise und Rechtsgrundlage wir nachfolgend
erlautern werden:

- Transiente Cookies: Solche, insbesondere Session-Cookies, werden bei SchlieRen des Browsers oder durch
Ausloggen automatisch geldscht. Sie enthalten eine sogenannte Session-ID. So lassen sich verschiedene Anfragen
Ihres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen und |hr Rechner kann wiedererkannt werden, wenn Sie auf
unsere Website zurlickkehren.

- Persistente Cookies: Solche werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer geldscht, die je nach Cookie
unterschiedlich festgelegt ist. Sie kénnen in den Einstellungen lhres Browsers die gesetzten Cookies und die
Laufzeiten jederzeit einsehen und die Cookies manuell I6schen.

- Weitere Technologien: Diese Funktionen beruhen nicht auf Cookies, sondern auf &hnlichen technischen
Mechanismen, wie Flash-Cookies, HTML5-Objekten oder einer Analyse Ihrer Browser-Einstellungen. Das Ergebnis
ist ebenso, dass wir die nachfolgend beschriebenen Techniken einsetzen kénnen. Auch hier kdnnen Sie natirlich
einwilligen oder widersprechen.

(3) Zwingende, zur Anzeige der Website technisch notwendige Funktionen: Der technische Aufbau der Website
erfordert es, dass wir Techniken, insbesondere Cookies, nutzen. Ohne diese Techniken kann unsere Website nicht
(vollstéandig korrekt) angezeigt werden oder die Support-Funktionen kénnten nicht ermdglicht werden. Dabei
handelt es sich grundséatzlich um transiente Cookies, die nach Ende Ihres Website-Besuchs, spéatestens bei
SchlieRen Ihres Browsers, geldscht werden. Diese Cookies kénnen Sie nicht abwéhlen, wenn Sie unsere Website
nutzen moéchten. Die einzelnen Cookies sind im Consent-Manager ersichtlich. Rechtsgrundlage dieser
Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.

(4) Optionale Cookies bei Erteilung Ihrer Einwilligung: Verschiedene Cookies setzen wir nur nach Ihrer Einwilligung,
die Sie bei lhrem ersten Besuch unserer Website Uber das sog. Cookie-Consent-Tool auswahlen kdnnen. Die
Funktionen werden nur im Falle lhrer Zustimmung aktiviert und kénnen insbesondere dazu dienen, dass wir die
Besuche auf unserer Website analysieren und verbessern kénnen, lhnen die Bedienung uber verschiedene
Browser oder Endgeréate zu erleichtern, Sie bei einem Besuch wiederzuerkennen oder Werbung (ggf. auch um
Werbung an den Interessen zu orientieren, Effektivitdt von Anzeigen zu messen oder interessenorientierte Werbung
zu zeigen) zu schalten. Rechtsgrundlage dieser Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO. Der Widerruf Ihrer
Einwilligung ist jederzeit moglich, ohne dass davon die Zulassigkeit der Verarbeitung bis zum Widerruf bertihrt wird.
Die von uns genutzten Funktionen, die Sie jeweils einzeln iber den Consent-Manager auswahlen und wieder
widerrufen kénnen, beschreiben wir nachfolgend.

87 Besondere Nutzungsformen
1. Nutzung der Blog-Funktionen

(1) In unserem Blog, in dem wir verschiedene Beitrdge zu Themen rund um unsere Téatigkeiten
verdffentlichen, kénnen Sie o6ffentliche Kommentare abgeben. |hr Kommentar wird mit lhrem
angegebenen Nutzernamen bei dem Beitrag verdffentlicht. Wir empfehlen, ein Pseudonym statt Ihres
Klarnamens zu verwenden. Die Angabe von Nutzernamen und E-Mail-Adresse ist erforderlich, alle
weiteren Informationen sind freiwillig. Wenn Sie einen Kommentar abgeben, speichern wir weiterhin
Ihre IP-Adresse, die wir nach einer Woche I6schen. Die Speicherung ist erforderlich, um uns in Fallen
einer mdglichen Vero6ffentlichung widerrechtlicher Inhalte gegen Haftungsanspriiche verteidigen zu
kdénnen. Ihre E-Mail-Adresse bendtigen wir, um mit lhnen in Kontakt zu treten, falls ein Dritter lhren
Kommentar als rechtswidrig beanstanden sollte. Rechtsgrundlage sind Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c und f
DS-GVO. Die Kommentare werden vor Verotffentlichung nicht geprift. Wir behalten uns vor,
Kommentare zu l6dschen, wenn sie von Dritten als rechtswidrig beanstandet werden.

2. Nutzung unseres Portals

(1) Wenn Sie unser Portal nutzen méchten, kénnen Sie sich mittels Angabe Ihrer E-Mail-Adresse, eines
selbst gewahlten Passworts sowie Ihres frei wahlbaren Benutzernamens registrieren. Es besteht kein
Klarnamenszwang, eine pseudonyme Nutzung ist méglich. Die Angabe der zuvor genannten Daten
ist verpflichtend, alle weiteren Informationen kénnen Sie freiwillig durch Nutzung unseres Portals
bereitstellen. Fur diesen Service setzen wir das sog. Double-opt-in-Verfahren ein, dh Sie erhalten
eine E-Malil, in der Sie bestatigen miissen, dass Sie Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind
und den Erhalt der Benachrichtigungen wiinschen. Die Benachrichtigungen kénnen Sie jederzeit
abbestellen, zB indem Sie auf den Link in der E-Mail klicken oder unter den angegebenen
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Kontaktdaten. lhre angegebenen Daten sowie die Zeitpunkte lhrer Registrierung fur den Service und
Ihre IP-Adresse werden von uns gespeichert, bis Sie sich von dem Hinweis-Service abmelden.

(2) Wenn Sie unser Portal nutzen, speichern wir Ihre zur Vertragserfillung erforderlichen Daten, auch
Angaben zur Zahlungsweise, bis Sie Ihren Zugang endgiiltig I6schen. Weiterhin speichern wir die
von lhnen angegebenen freiwilligen Daten fiir die Zeit Ihrer Nutzung des Portals, soweit Sie diese
nicht zuvor I6schen. Alle Angaben kdnnen Sie im geschiitzten Kundenbereich verwalten und &ndern.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO.

(3) Zur Verhinderung unberechtigter Zugriffe Dritter auf lhre personlichen Daten, insbesondere
Finanzdaten, wird die Verbindung per TLS-Technik verschlisselt.

§8 Bewerberdaten

(1) Fur den Fall, dass Sie sich bei uns bewerben sollten, werden die von Ihnen Ubermittelten Daten (bspw.
Namen, Anschrift, Alter, Bewerbungsfoto, E-Mail, Telefonnummer etc.) verarbeitet. Erfolgt die Bewerbung
per E-Mai oder Uber ein auf unserer Website vorgehaltenes Kontaktformular, werden die Daten
elektronisch verarbeitet. Bei der Ubermittlung von Daten per E-Mail ist zu beachten, dass diese regelméaRig
unverschliisselt erfolgt. Bei der Ubermittlung von Daten (ber unser Kontaktformular erfolgt eine
Verschliisselung nach dem Stand der Technik. Ist lhre Bewerbung erfolgreich und es kommt zum
Abschluss eines Arbeitsvertrages, so werden |hre Daten auf der Grundlage der gesetzlichen Vorschriften
gespeichert, um das Arbeitsverhaltnis abzuwickeln.

(2) Die in dem Zusammenhang mit dem Bewerbungsverfahren anfallenden Daten I6schen wir, falls die
Bewerbung zu keinem Abschluss eines Arbeitsvertrages gefiihrt hat, nach dem Ende des
Bewerbungsverfahrens (also der Absendung der Absage an Sie), ansonsten nachdem die Speicherung
nicht mehr erforderlich ist, oder schranken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten
bestehen.

(3) Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b und ¢ DS-GVO.

89 Web Analytics

1. Einsatz von Google Analytics, Google Tag Manager

(1) Diese Website nutzt Google Analytics, einen Webtracking-Dienst der Google Ireland Limited,
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (,Google“). Zweck unserer Nutzung des Tools ist es,
die Analyse Ihrer Nutzerinteraktionen auf Websites und in Apps zu ermdglichen und durch die
gewonnenen Statistiken und Berichte unser Angebot zu verbessern und fir Sie als Nutzer
interessanter gestalten.

(2) Die Interaktionen zwischen Ihnen als Nutzer der Website und unserer Website erfassen wir in erster
Linie mithilfe von Cookies, Daten zum Geréat/Browser, IP-Adressen und Website- oder App-
Aktivitaten. In Google Analytics werden auf3erdem lhre IP-Adressen erfasst, um die Sicherheit des
Dienstes zu gewdhrleisten und um uns als Websitebetreiber Aufschluss dariiber zu geben, aus
welchem Land, welcher Region oder welchem Ort der jeweilige Nutzer stammt (sog. ,IP-
Standortbestimmung®). Zu Ihrem Schutz nutzen wir aber natirlich die Anonymisierungsfunktion (,IP
Masking*“), dh dass Google innerhalb der EU/des EWR die IP-Adressen um das letzte Oktett kurzt.

(3) Google agiert als Auftragsverarbeiter und wir haben einen entsprechenden Vertrag mit Google
geschlossen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen und die (in der Regel gekirzten) IP-
Adressen Uber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in
den USA ibertragen und dort verarbeitet. Fur diese Félle hat sich Google nach eigenen Angaben
einen Malf3stab auferlegt, der dem friiheren EU-US Privacy Shield entspricht und hat zugesagt, bei
der internationalen Datenibermittiung anwendbare Datenschutzgesetze einzuhalten. Wir haben
zudem sog. Standardvertragsklauseln mit Google vereinbart, deren Zweck die Einhaltung eines
angemessenen Datenschutzniveaus im Drittland ist.

(4) Rechtsgrundlage fur die Erhebung und weitere Verarbeitung der Informationen (die maximal fur
14 Monate erfolgt) ist Ihre erteilte Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO). Der Widerruf lhrer
Einwilligung ist jederzeit moglich, ohne dass davon die Zul&ssigkeit der Verarbeitung bis zum
Widerruf beriihrt wird. In Apps kénnen Sie die Werbe-ID unter den Einstellungen von Android oder
iOS zuriicksetzen. Den Widerruf kénnen Sie am einfachsten Uber unseren Consent-Manager
durchfiihren oder das Browser-Add-on von Google installieren, das Uber folgenden Link abrufbar ist:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=de/.

(5) Nahere Informationen zum Leistungsumfang von Google Analytics erhalten Sie unter

https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/. Informationen zur
Datenverarbeitung bei Nutzung von Google Analytics stellt Google unter folgendem Link bereit:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de/. Generelle Hinweise zur
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Datenverarbeitung, die nach Aussage von Google auch fir Google Analytics gelten sollen, erhalten
Sie in der Datenschutzerklarung von Google unter www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

(6) Diese Website nutzt dartiber hinaus den Google Tag Manager, einem Dienst, durch den Website-
Tags Uber eine Oberflache verwaltet werden kénnen. Hierbei werden weder Cookies gesetzt noch
personenbezogene Daten erfasst. Zu einer Erfassung von Daten kann es aber dennoch kommen,
weil durch den Dienst andere Tags ausgeldst werden. Ein Zugriff auf diese Daten durch den Google
Tag Manager erfolgt hingegen nicht. Fir den Fall, dass auf der Domain- oder Cookie-Ebene eine
Deaktivierung durchgefiihrt worden ist, bleibt diese Deaktivierung fur alle Tracking-Tags bestehen.

Informationen zu Google Tag Manager: https://www.google.de/tagmanager/use-policy.html.

STRG + Klicken um Link zu folgen (Ausschluss von der Erfassung Uber den Google Tag Manager)
2. Einsatz von eTracker

(1) Auf unserer Website nutzen wir die Technologien von eTracker GmbH, um Informationen tber die
Nutzung unserer Website zu erhalten. Wir nutzen eTracker, um die Nutzung unserer Website
analysieren, regelmafig verbessern und fiir Sie als Nutzer interessanter ausgestalten zu kdnnen.
Wir fiihren Reichweiten-Analysen, eine Erfolgsmessung unserer Online-Marketing-MalRnahmen
sowie Testverfahren durch, um zB unterschiedliche Versionen unseres Online-Angebotes oder
seiner Bestandteile zu testen und zu optimieren.

(2) Die erhobenen Daten werden gespeichert und pseudonym analysiert. Wir verwenden
standardmanig keine Cookies fir die Web-Analyse. Rechtsgrundlage fur die Nutzung von eTracker
ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO. Die erhobenen Daten, die mdglicherweise einen Bezug zu einer
einzelnen Person zulassen, wie die IP-Adresse, Anmelde- oder Geratekennungen, werden nach
Angaben des Anbieters friihestméglich anonymisiert oder pseudonymisiert. Eine andere
Verwendung, Zusammenfihrung mit anderen Daten oder eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Die
mit eTracker erzeugten Daten werden in unserem Auftrag des Anbieters nach deren Aussagen
ausschlieR3lich in Deutschland verarbeitet und unterliegen damit den strengen deutschen und
européischen Datenschutzgesetzen und -standards. eTracker wurde diesbeziiglich unabhéngig
gepruft, zertifiziert und mit dem Datenschutz-Giitesiegel ePrivacyseal ausgezeichnet.

(3) Der Datenerhebung und -speicherung kann jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widersprochen
werden. Bitte schlieBen Sie mich von der eTracker-Zahlung aus [Link].

(4) Name und Kontaktdaten des Drittanbieters: eTracker GmbH, Erste Brunnenstrale 1, 20459
Hamburg; Informationen des Drittanbieters zum Datenschutz erhalten Sie unter
www.etracker.com/datenschutz.

8 10 Einsatz von Google Web Fonts

Zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten verwenden wir Google Web Fonts (Raleway und Great Vibes), einem
Dienst der Google LLC. Weitergehende Informationen zu diesem Dienst finden Sie unter
http://developers.google.com/fonts/faq?hl=de-DE&csw=1 und https://fonts.google.com/.

Wir haben sog. Standardvertragsklauseln mit Google vereinbart, deren Zweck die Einhaltung eines angemessenen
Datenschutzniveaus im Drittland ist.

Allgemeine  Informationen zu den Datenschutzbestimmungen von Google finden Sie unter
http://www.google.com/intl/de-DE/policies/privacy.

Wir haben Google Web Fonts lokal auf unserem eigenen Server eingebunden. Dies dient dem Zweck der
Verhinderung der Weiterleitung personenenbezogener Daten an das Unternehmen Google in die Vereinigten
Staaten von Amerika.

Rechtsgrundlage fiir die Nutzung von Google Web Fonts ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.

8§11 Externes Hosting / Content Delivery Networks (CDN)

Das Hosting dieser Website erfolgt durch einen externen Dienstleister, der

STRATO AG,
Otto-Ostrowski-StralRe 7,
10249 Berlin.

Auf den Serven des externen Dienstleisters werden die auf dieser Website erfassten personenbezogenen Daten
gespeichert, vgl. hierzu die Auflistung in § 3 (1). Zu einer Verarbeitung lhrer Daten kommt es durch unseren

M&G Handels GmbH

BismarckstraRe 2 | 25421 Pinneberg | Tel. 04101 601 37 60 | Fax 04101 601 37 66 | info@pflegeboxheld.de |
www.pflegeboxheld.de

Geschéftsfihrung: Marco Grbani und Kamil Lukas Morciniec | IK #330107918

Sitz der Gesellschaft: Pinneberg | Registergericht Pinneberg | HRB 17105

USt-ID-Nr.: DE358338513 | VR Bank In Holstein | IBAN: DE 36 2219 1405 0052 2193 50 | BIC: GENODEF1PIN



mailto:info@pflegeboxheld.de
http://www.pflegeboxheld.de/
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
https://www.google.de/tagmanager/use-policy.html
http://www.etracker.com/datenschutz
http://developers.google.com/fonts/faq?hl=de-DE&csw=1
https://fonts.google.com/
http://www.google.com/intl/de-DE/policies/privacy

." PflegeboxHeld

externen Dienstleister nur dann, wenn dies zur Erflllung seiner vertraglichen Leistungspflichten erforderlich ist und
er unseren Weisungen bezuglich Ihrer Daten Folge leistet.

Da der externe Dienstleister im Hinblick auf die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von personenbezogenen
Daten in unserem Auftrag tatig wird, haben wir mit dem Dienstleister zur Umsetzung der Voraussetzungen des Art.
28 DS-GVO einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung geschlossen.

Rechtsgrundlage fiir den Einsatz des externen Dienstleisters ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b und f DS-GVO.

§ 12 Social Media
1. Einsatz von Social-Media-Plug-ins

(1) Wir setzen derzeit folgende Social-Media-Plug-ins ein: Facebook, die nur geladen werden, wenn
Sie zuvor durch Ihre Einwilligung die Funktion aktiviert haben. Uber die Plug-ins bieten wir Ihnen die
Mdglichkeit, mit den sozialen Netzwerken und anderen Nutzern zu interagieren. Rechtsgrundlage fir
die Nutzung der Plug-ins ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO, dh die Einbindung erfolgt nur nach Ihrer
Einwilligung.

(2) Der Plug-in-Anbieter speichert die Uber Sie erhobenen Daten als Nutzungsprofile und nutzt diese
fur Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website.
Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (auch fiir nicht eingeloggte Nutzer) zur Darstellung von
bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen Netzwerks tber Ihre Aktivitaten auf
unserer Website zu informieren. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser
Nutzerprofile zu, wobei Sie sich zur Ausiibung dessen an den jeweiligen Plug-in-Anbieter wenden
mussen. Die Datenweitergabe erfolgt unabhéngig davon, ob Sie ein Konto bei dem Plug-in-Anbieter
besitzen und dort eingeloggt sind. Wenn Sie bei dem Plug-in-Anbieter eingeloggt sind, werden Ihre
bei uns erhobenen Daten direkt Ihrem beim Plug-in-Anbieter bestehenden Konto zugeordnet. Wenn
Sie den aktivierten Button betétigen und zB die Seite verlinken, speichert der Plug-in-Anbieter auch
diese Information in Ihrem Nutzerkonto und teilt sie lhren Kontakten 6ffentlich mit. Wir empfehlen
Ihnen, sich nach Nutzung eines sozialen Netzwerks regelmafig auszuloggen, insbesondere jedoch
vor Aktivierung des Buttons, da Sie so eine Zuordnung zu lhrem Profil bei dem Plug-in-Anbieter
vermeiden kdnnen.

(3) Die erhobenen Informationen werden auf Servern der Anbieter, bei internationalen Anbietern auch
aul3erhalb Europas, gespeichert. Fur diese Falle hat sich der Anbieter nach eigenen Angaben einen
MaRstab auferlegt, der dem friiheren EU-US-Privacy-Shield entspricht und hat zugesagt, bei der
internationalen Datenubermittlung anwendbare Datenschutzgesetze einzuhalten. Wir haben zudem
sog. Standarddatenschutzklauseln mit den Anbietern vereinbart, deren Zweck die Einhaltung eines
angemessenen Datenschutzniveaus im Drittland ist.

(4) Der Widerruf lhrer Einwilligung ist jederzeit mdglich, ohne dass davon die Zulassigkeit der
Verarbeitung bis zum Widerruf berthrt wird. Den Widerruf kdnnen Sie am einfachsten Uber unseren
Consent-Manager durchfihren oder tber die Funktionen der Social-Media-Anbieter.

(5) Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch den
Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den im Folgenden mitgeteilten Datenschutzerklarungen dieser
Anbieter. Dort erhalten Sie auch weitere Informationen zu lhren diesbeziiglichen Rechten und
Einstellungsmdglichkeiten zum Schutze lhrer Privatsphare. Adressen der jeweiligen Plug-in-Anbieter
und URL der jeweiligen Datenschutzhinweisen:

Facebook, Meta Platforms Inc., Deborah Crawford 1601 Willow Road Menlo Park, California
94025, USA; https://www.facebook.com/policy.php;  weitere Informationen zur
Datenerhebung: https://www.facebook.com/help/186325668085084; Sitz in Europa: Meta
Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland.

2. Unsere Auftritte in sozialen Netzwerken

(1) Wir haben verschiedene Auftritte in sog. Social-Media-Plattformen. Die Auftritte betreiben wir bei
folgenden Anbietern:

Facebook, Meta Platforms Inc., Deborah Crawford 1601 Willow Road Menlo Park, California
94025, USA; https://www.facebook.com/policy.php;  weitere  Informationen  zur
Datenerhebung: https://www.facebook.com/help/186325668085084; Sitz in Europa: Meta
Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland.

(2) Wir greifen fur diese Informationsdienste auf die technische Plattform und die Dienste der Anbieter
zurtick. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie unsere Auftritte bei Social-Media-Plattformen und ihre
Funktionen in eigener Verantwortung nutzen. Dies gilt insbesondere fur die Nutzung der interaktiven
Funktionen (zB Kommentieren, Teilen, Bewerten). Beim Besuch unserer Auftritte erfassen die
Anbieter der Social-Media-Plattformen ua Ihre IP-Adresse sowie weitere Informationen, die in Form
von Cookies auf lhrem Endgerét vorhanden sind. Diese Informationen werden verwendet, um uns
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als Betreiber der Accounts statistische Informationen Uiber die Interaktion mit uns zur Verfigung zu
stellen.

(3) Die in diesem Zusammenhang lber Sie erhobenen Daten werden von den Plattformen verarbeitet
und dabei ggf. in Lander auRerhalb der Européischen Union, inshesondere die USA, Uibertragen. Alle
der vorgenannten Anbieter halten laut eigenen Angaben ein angemessenes Datenschutzniveau ein,
das dem des friheren EU-US Privacy Shield entspricht und wir haben die
Standarddatenschutzklauseln mit den Unternehmen geschlossen (mit Ausnahme von Xing, da dieser
Anbieter seinen Sitz innerhalb der EU hat). Uns ist nicht bekannt, in welcher Weise die Social-Media-
Plattformen die Daten aus lhrem Besuch unseres Accounts und Interaktion mit unseren Beitrdgen
fur eigene Zwecke verwenden, wie lange diese Daten gespeichert werden und ob Daten an Dritte
weitergegeben werden. Die Datenverarbeitung kann sich danach unterscheiden, ob Sie bei dem
sozialen Netzwerk registriert und angemeldet sind oder als nicht-registrierter und/oder nicht-
angemeldeter Nutzer die Seite besuchen. Beim Zugriff auf einen Beitrag oder den Account wird die
Ihrem Endgerét zugeteilte IP-Adresse an den Anbieter der Social-Media-Plattform Gbermittelt. Wenn
Sie als Nutzerin oder Nutzer aktuell angemeldet sind, kann Uber ein Cookie auf lhrem Endgerét
nachvollzogen werden, wie Sie sich im Netz bewegt haben. Uber in Webseiten eingebundene
Buttons ist es den Plattformen mdglich, lhre Besuche auf diesen Webseiten Seiten zu erfassen und
Ihrem jeweiligen Profil zuzuordnen. Anhand dieser Daten kénnen Inhalte oder Werbung auf Sie
zugeschnitten angeboten werden. Wenn Sie dies vermeiden mdéchten, sollten Sie sich abmelden
bzw. die Funktion ,angemeldet bleiben“ deaktivieren, die auf lhrem Gerat vorhandenen Cookies
I6schen und lhren Browser neu starten.

(4) Wir als Anbieter des Informationsdienstes verarbeiten dartber hinaus nur die Daten aus lhrer
Nutzung unseres Dienstes, die Sie uns bereitstellen und eine Interaktion erfordern. Wenn Sie bspw.
eine Frage stellen, die wir nur per E-Mail beantworten kdnnen, werden wir Ihre Informationen
entsprechend der allgemeinen Grundsatze unserer Datenverarbeitung speichern, die wir in dieser
Datenschutzerklarung beschreiben. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer Daten auf der Social-
Media-Plattform ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.

(5) Zur Ausubung lhrer Betroffenenrechte kdnnen Sie sich sowohl an uns oder an den Anbieter der
Social-Media-Plattform wenden. Soweit eine Partei nicht fur die Beantwortung zustandig ist oder die
Informationen von der anderen Partei erhalten muss, werden dann wir oder der Anbieter lhre Anfrage
an den jeweiligen Partner weiterleiten. Bitte wenden Sie sich fur Fragen uber die Profilbildung,
Verarbeitung lhrer Daten bei Nutzung der Website direkt an den Betreiber der Social-Media-
Plattform. Bei Fragen zu der Verarbeitung lhrer Interaktion mit uns auf unserer Seite, schreiben Sie
an die oben von uns angegebenen Kontaktdaten.

(6) Welche Informationen die Social-Media-Plattform erhélt und wie diese verwendet werden,
beschreiben die Anbieter in ihren Datenschutzerklarungen (Link siehe in der obigen Tabelle). Dort
finden Sie auch Informationen lber Kontaktmdglichkeiten sowie zu den Einstellméglichkeiten fir
Werbeanzeigen. Weitere Informationen zu sozialen Netzen und wie Sie Ihre Daten schitzen kénnen,
finden Sie auch auf www.youngdata.de.

3. Einbindung von YouTube-Videos

(1) wWir haben  YouTube-Videos in unser Online-Angebot eingebunden, die auf
https://www.YouTube.com gespeichert sind und von unserer Website aus direkt abspielbar sind.
Diese sind alle im ,erweiterten Datenschutz-Modus® eingebunden, d. h. dass keine Daten Uber Sie
als Nutzer an YouTube Ubertragen werden, wenn Sie die Videos nicht abspielen. Erst wenn Sie die
Videos abspielen, werden die in Absatz 2 genannten Daten tbertragen. Auf diese Datenuibertragung
haben wir keinen Einfluss. Rechtsgrundlage fur die Anzeige der Videos ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-
GVO, dh die Einbindung erfolgt nur nach lhrer Einwilligung.

(2) Durch den Besuch auf der Website erhélt YouTube die Information, dass Sie die entsprechende
Unterseite unserer Website aufgerufen haben. Zudem werden die oben genannten grundlegenden
Daten wie IP-Adresse und Zeitstempel Ubermittelt. Dies erfolgt unabhangig davon, ob YouTube ein
Nutzerkonto bereitstellt, Uber das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie
bei Google eingeloggt sind, werden lhre Daten direkt lhrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die
Zuordnung mit lhrem Profil bei YouTube nicht winschen, missen Sie sich vor Aktivierung des
Buttons ausloggen. YouTube speichert lhre Daten als Nutzungsprofile und nutzt sie fur Zwecke der
Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche
Auswertung erfolgt insbesondere (selbst fiir nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung von
bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen Netzwerks iber Ihre Aktivitaten auf
unserer Website zu informieren. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser
Nutzerprofile zu, wobei Sie sich zur Ausiibung dessen an YouTube richten missen.

(3) Die erhobenen Informationen werden auf Servern von Google, auch in den USA, gespeichert. Fir
diese Félle hat sich der Anbieter nach eigenen Angaben einen Mal3stab auferlegt, der dem friheren
EU-US Privacy Shield entspricht und hat zugesagt, bei der internationalen Datentbermittiung
anwendbare Datenschutzgesetze einzuhalten. Wir haben zudem sog. Standarddatenschutzklauseln
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mit Google vereinbart, deren Zweck die Einhaltung eines angemessenen Datenschutzniveaus im
Drittland ist.

(4) Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch
YouTube erhalten Sie in der Datenschutzerklarung. Dort erhalten Sie auch weitere Informationen zu
lhren Rechten und  Einstellungsmdéglichkeiten ~ zum  Schutze lhrer  Privatsphare:
www.google.de/intl/de/policies/privacy.

4. Einbindung von OpenStreetMap

(1) Auf dieser Webseite nutzen wir das Angebot der OpenStreetMap Foundation, 132 Maney Hill Road,
Sutton Coldfield, West Midlands B72 1JU, GroRRbritannien. Dadurch kdnnen wir unsere Angebote auf
unserer Website ansprechend darstellen und die von unserer Website angegebenen Orte kdnnen
leichter aufgefunden werden.

(2) Nach eigenen Angaben speichert OpenStreetMap u.a. nachfolgende Daten:
a) geografische Daten (Punkte, Linien und Flachen mit zugehdrigen Attributen und GPS-Spurdaten)

b) kommunikationsbezogene Daten (Tagebucheintrdge und Kommentare, die Benutzerseite,
Kommentare zu Anderungen, Nachrichten)

c) Metadaten der Bearbeitunssitzung, bspw.

- vom Benutzer hinzugefiigte Kommentare, alle von der Bearbeitungsanwendung hinzugefugten
Versionen und &hnliche Informationen, welche Bearbeitungsanwendung und welche
Luftbildschichten verwendet wurden

- Benutzerkennung und Anmeldename des Verfassers jeder Anderung an einem Objekt sowie einen
Zeitstempel, wann diese Anderung vorgenommen wurde

- die mit dem Konto bei OpenStreetMap verbundene E-Mail-Adresse
- Netzwerk-Zugangsdaten (z.B. IP-Adressen)
- Daten zur Mitgliedschaft bei der OpenStreetMap Foundation

(4) Wir haben sog. Standardvertragsklauseln mit der OpenStreetMap Foundation vereinbart, deren
Zweck die Einhaltung eines angemessenen Datenschutzniveaus im Drittland ist, da nach eigenen
Angaben von OpenStreetMap die Server sich im Vereinigten Konigreich und in den Niederlanden
befinden.

(3) Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch den
Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den Datenschutzerklarungen des Anbieters. Dort erhalten Sie auch
weitere Informationen zu lhren diesbeziiglichen Rechten und Einstellungsmdoglichkeiten zum
Schutze lhrer Privatsphare: https://osmfoundation.org/wiki/Privacy Policy und
http://wiki.openstreetmap.org/wiki/Legal FAQ.

(4) Rechtsgrundlage fiir die Nutzung von OpenStreetMap ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.

8§ 13 Online-Werbung

1. Einsatz von Google AdSense

(1) Diese Website verwendet den Online-Werbedienst Google AdSense, durch den lhnen auf lhre Interessen
ausgelegte Banner-Werbung angezeigt werden kann, um Sie Uber unsere Produkte zu informieren. Die
Werbeanzeigen sind tber den Hinweis ,Google-Anzeigen® in der jeweiligen Anzeige erkennbar. Rechtsgrundlage
fur die Verarbeitung lhrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO, dh die Einbindung erfolgt nur nach lhrer
Einwilligung.

(2) Durch den Besuch unserer Website erhalt Google die Information, dass Sie unsere Website aufgerufen haben.
Dazu nutzt Google einen kurzen Text im Quellcode der Website (,Code-Snippet), um einen Cookie auf lhrem
Rechner zu setzen. Es werden die oben genannten grundlegenden Daten wie IP-Adresse und Zeitstempel
Ubermittelt. Wir erlauben Google, die fir die passende Anzeige erforderlichen Informationen tber Sie zu erheben,
haben aber im Ubrigen keine Kenntnis iiber Umfang der Datenerhebung und Speicherdauer. Wenn Sie mit Ihrem
Google-Account eingeloggt sind, kénnen lhre Daten diesem direkt zugeordnet werden. Wenn Sie die Zuordnung
mit Ihrem Google-Profil nicht wiinschen, missen Sie sich ausloggen. Es ist méglich, dass diese Daten an
Vertragspartner von Google an Dritte und Behdrden weitergegeben werden.

Diese Website hat auch Google AdSense-Anzeigen von Drittanbietern aktiviert. Die vorgenannten Daten kénnen
daher  auch an die mit  Google zusammenarbeitenden Drittanbieter (benannt unter
https://support.qoogle.com/dfp _sb/answer/94149) tbertragen werden.
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(3) Der Widerruf lhrer Einwilligung ist jederzeit mdglich, ohne dass davon die Zuléssigkeit der Verarbeitung bis zum
Widerruf beriihrt wird. Den Widerruf kénnen Sie am einfachsten tiber unseren Consent-Manager durchfiihren oder
Uber die folgenden Funktionen:

a) durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software; insbesondere fiihrt die Unterdriickung von Third
Party-Cookies dazu, dass Sie keine Anzeigen von Drittanbietern erhalten;

b) durch Deaktivierung der interessenbezogenen Anzeigen bei Google Uber den Link
www.google.com/settings/ads, wobei diese Einstellung geldscht wird, wenn Sie Ihre Cookies I6schen;

c) durch Deaktivierung der interessenbezogenen Anzeigen der Anbieter, die Teil der Selbstregulierungs-Kampagne
~About Ads"“ sind, Uber den Link www.aboutads.info/choices, wobei diese Einstellung geléscht wird, wenn Sie lhre
Cookies l6schen;

d) durch dauerhafte Deaktivierung in Ihren Browsern Firefox, Internet Explorer oder Google Chrome unter dem Link
www.google.com/settings/ads/plugin. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie in diesem Fall ggf. nicht alle Funktionen
dieses Angebots vollumfanglich nutzen kénnen.

(4) Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenverarbeitung sowie weitere Informationen zu lhren
Rechten und Einstellungsméglichkeiten zum Schutze lhrer Privatsphére erhalten Sie bei: Google Inc., 1600
Amphitheater Parkway, Mountainview, California 94043, USA; Datenschutzbedingungen fir Werbung:
www.google.de/intl/de/policies/technologies/ads.

2. Einsatz von Google Ads

(1) Wir nutzen das Angebot Google Ads, um mit Hilfe von Werbeanzeigen auf unsere Angebote aufmerksam zu
machen. Sofern Sie Uber eine Google-Anzeige auf unsere Website gelangen, wird von Google Ads ein Cookie in
ihrem Endgerat gespeichert. Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung lhrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO,
dh die Einbindung erfolgt nur nach lhrer Einwilligung.

(2) Die Werbemittel werden durch Google Uber sog. ,Ad Server® ausgeliefert. Dazu nutzen wir und andere
Webseiten sog. Ad Server-Cookies, durch die bestimmte Parameter zur Erfolgsmessung, wie Einblendung der
Anzeigen oder Klicks durch die Nutzer, gemessen werden kénnen. Uber die auf unserer Website gespeicherten
Google Ads-Cookies kdnnen wir Informationen Giber den Erfolg unserer Werbekampagnen erhalten. Diese Cookies
sollen nicht dazu dienen, Sie personlich zu identifizieren. Zu diesem Cookie werden in der Regel als Analyse-Werte
die Unique Cookie-ID, Anzahl Ad Impressions pro Platzierung (Frequency), letzte Impression (relevant fir Post-
View-Conversions) sowie Opt-out-Informationen (Markierung, dass ein Nutzer nicht mehr angesprochen werden
mochte) gespeichert.

(3) Die von Google gesetzten Cookies ermdglichen es Google, lhren Internetbrowser wiederzuerkennen. Sofern
ein Nutzer bestimmte Seiten der Webseite eines Ads-Kunden besucht und das auf seinem Computer gespeicherte
Cookie noch nicht abgelaufen ist, kdnnen Google und der Kunde erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt
hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jedem Ads-Kunden wird ein anderes Cookie zugeordnet, sodass die
Cookies nicht Uber die Webseiten von anderen Ads-Kunden nachverfolgt werden kénnen. Durch die Einbindung
von Google Ads erhédlt Google die Information, dass Sie den entsprechenden Teil unseres Internetauftritts
aufgerufen oder eine Anzeige von uns angeklickt haben. Sofern Sie bei einem Dienst von Google registriert sind,
kann Google den Besuch lhrem Account zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Google registriert sind bzw. sich nicht
eingeloggt haben, besteht die Moglichkeit, dass der Anbieter Ihre IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert.

(4) Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch eine direkte Verbindung mit dem
Server von Google auf. Wir selbst erheben in den genannten WerbemalRnahmen nicht eigenstandig
personenbezogenen Daten, sondern stellen allein flir Google die Méglichkeit zur Erhebung der Daten bereit. Wir
erhalten von Google lediglich statistische Auswertungen zur Verfliigung gestellt, die Auskunft erteilen, welche
Anzeigen wie oft zu welchen Preisen angeklickt wurden. Weitergehende Daten aus dem Einsatz der Werbemittel
erhalten wir nicht, insbesondere kénnen wir die Nutzer nicht anhand dieser Informationen identifizieren.

(5) Der Widerruf lhrer Einwilligung ist jederzeit mdglich, ohne dass davon die Zul&ssigkeit der Verarbeitung bis zum
Widerruf bertihrt wird. Den Widerruf kdnnen Sie am einfachsten tber unseren Consent-Manager durchfuhren oder
Uber die folgenden Funktionen:

a) durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software, insbesondere fiihrt die Unterdriickung von
Drittcookies dazu, dass Sie keine Anzeigen von Drittanbietern erhalten;

b) indem Sie Ihren Browser so einstellen, dass Cookies von der Domain www.googleadservices.com blockiert
werden, www.google.de/settings/ads, wobei diese Einstellung geléscht wird, wenn Sie lhre Cookies l6schen;

c) durch Deaktivierung der interessenbezogenen Anzeigen der Anbieter, die Teil der Selbstregulierungs-Kampagne
~About Ads"“ sind, Uber den Link www.aboutads.info/choices, wobei diese Einstellung geléscht wird, wenn Sie lhre
Cookies loschen;

d) durch dauerhafte Deaktivierung in Ihren Browsern Firefox, Internetexplorer oder Google Chrome unter dem Link
www.google.com/settings/ads/plugin. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie in diesem Fall ggf. nicht alle Funktionen
dieses Angebots vollumfanglich nutzen kdnnen.
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(6) Weitere Informationen zum Datenschutz bei Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street Dublin 4,
Irland, finden Sie hier: www.google.com/intl/de/policies/privacy und services.google.com/sitestats/de.html.

3. Google Conversion Tracking

(1) Wir nutzen Google Ads mit der zusétzlichen Anwendung ,Google Conversion Tracking®. Hierbei handelt es sich
um ein Verfahren, mit dem wir den Erfolg unserer Werbekampagnen priifen kénnen. Dazu werden die
Werbeanzeigen mit einer technischen Vorkehrung, zB einer ID versehen, mit der wir feststellen kénnen, wie ein
Nutzer nach dem Klick auf die Werbeanzeigen interagiert und ob eine unserer Leistungen tatsachlich in Anspruch
genommen wird. Dadurch erhalten wir in statistischer Form Informationen uber Gesamtzahl der Leser unserer
Anzeigen, welche Anzeigen besonders beliebt sind und ggf. weitere Informationen Uber Folgen aus der Anzeige.

(2) Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer Daten ist auch insoweit Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO, dh die
Einbindung erfolgt nur nach lhrer Einwilligung. Sie kdnnen die Conversion-Tracking-Funktion genauso verhindern
oder nicht mehr nutzen, wie es zuvor zu Google Ads beschrieben wurde.

4. Google Remarketing

(1) Wir nutzen Google Ads mit der zusétzlichen Anwendung ,Google Remarketing“. Mit diesem Verfahren kénnen
wir Werbeanzeigen auf Basis vorhandener Informationen (ber Sie erstellen und Sie bei lhrer weiteren
Internetnutzung erneut ansprechen. Dies erfolgt mittels bei Besuch unserer Angebote (in der Regel durch Cookies)
gesetzter Cookies, Uber die Ihr Nutzungsverhalten bei Besuch verschiedener Websites durch Google erfasst und
pseudonymisiert ausgewertet wird. Eine Zusammenfiihrung der im Rahmen des Remarketings erhobenen Daten
mit Ihren personenbezogenen Daten, die ggf. von Google gespeichert werden, findet durch Google laut eigenen
Aussagen nicht statt.

(2) Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer Daten ist auch insoweit Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO, dh die
Einbindung erfolgt nur nach lhrer Einwilligung. Sie kénnen die Remarketing-Funktion genauso verhindern oder nicht
mehr nutzen, wie es zuvor zu Google Ads beschrieben wurde.

5. Werbung mit Meta Pixel (Pixel und Conversion Tracking)

(1) Weiterhin verwendet die Website WerbemaRnahmen der Meta Platforms Inc. (,Meta“). Durch die Einbindung
des sog. ,Meta Pixel“ auf unserer Website kénnen wir Nutzern unserer Website und des sozialen Netzwerkes
Facebook unsere WerbemaRnahmen (,Facebook-Ads“) anzeigen und die Erfolge messen und bewerten
(,Conversion Tracking®“). Diese Verbindung von Meta und unserer Website erfolgt technisch Uber das ,Meta Pixel".
Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung lhrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO, dh die Einbindung erfolgt nur
nach lhrer Einwilligung.

(2) Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser bei Besuch unserer Website automatisch eine
direkte Verbindung mit dem Server von Meta auf. Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang und die weitere
Verwendung der Daten, die durch den Einsatz dieses Tools durch Facebook erhoben werden und stellen Ihnen
daher die uns bekannten Vorgange vor: Durch die Einbindung des Meta Pixels erhalt Meta die Information, dass
Sie die entsprechende Webseite unseres Internetauftritts aufgerufen haben, oder eine Anzeige von uns angeklickt
haben. Sofern Sie bei einem Dienst von Meta registriert sind, kann Meta den Besuch Ilhrem Account zuordnen.
Selbst wenn Sie nicht bei Meta registriert sind bzw. sich nicht eingeloggt haben, besteht die Mdglichkeit, dass der
Anbieter Ihre IP-Adresse und weitere Identifizierungsmerkmale in Erfahrung bringt und zur Profilbildung nutzt.

(3) Die erhobenen Informationen werden auf Servern von Meta, auch in den USA, gespeichert. Fir diese Félle hat
sich der Anbieter nach eigenen Angaben einen Mal3stab auferlegt, der dem friheren EU-US Privacy Shield
entspricht und hat zugesagt, bei der internationalen Dateniubermittiung anwendbare Datenschutzgesetze
einzuhalten. Wir haben zudem sog. Standarddatenschutzklauseln mit Meta vereinbart, deren Zweck die Einhaltung
eines angemessenen Datenschutzniveaus im Drittland ist.

(4) Der Widerruf Ihrer Einwilligung ist jederzeit mdglich, ohne dass davon die Zulassigkeit der Verarbeitung bis zum
Widerruf beriihrt wird. Den Widerruf kénnen Sie am einfachsten iber unseren Consent-Manager durchfiihren.
Zudem koénnen (nur eingeloggte Nutzer) Uber die Funktion des Anbieters unter folgendem Link widersprechen:
www.facebook.com/settings/?tab=ads# mdglich.

(5) Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Meta erhalten Sie unter Meta Plaforms Inc., Deborah
Crawford 1601 Willow Road Menlo Park, California 94025, USA; Datenschutzerklarung:
www.facebook.com/about/privacy; Sitz in Europa: Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Dublin 2,
Irland.

(6) Wir nutzen dariber hinaus die Remarketing-Funktion ,Custom Audiences” die ebenfalls das Facebook Pixel
nutzt und bei lhrem Besuch unserer Website oder anderer Websites, die ebenfalls das Facebook Pixel eingebunden
haben, interessenbezogene Werbeanzeigen einzublenden. So kénnen wir Ihnen Werbung anzeigen, die fir Sie
von Interesse ist, um unsere Website fur Sie interessanter zu gestalten und unser Angebot zu vermarkten.

6. Einsatz von WP Statistics

(1) Diese Website verwendet das Analysetool WP Statistics von Veronalabs, 5460 W MainSt., Verona, NY 13478,
USA, um eine statistische Auswertung unserer Besucherzugriffe zu erhalten. Wir verfolgen damit das Interesse,
die Nutzung unserer Website zu analysieren. Hierzu werden statistische Informationen, bspw. Logdateien oder
M&G Handels GmbH
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durch Websitebesucher veranlasste Handlungen wie bspw. Klicks, Uber Sie erfasst, die durch WP Statistics
verarbeitet werden. Die so erfassten Daten werden ausnahmslos auf unserem eigenen Server gespeichert.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.

(2) Wir haben sog. Standardvertragsklauseln mit Veronalabs vereinbart, deren Zweck die Einhaltung eines
angemessenen Datenschutzniveaus im Drittland ist.

(3) Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung sowie weitere
Informationen zu lhren diesbeziiglichen Rechten und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutze Ihrer Privatsphére
erhalten Sie in der Datenschutzerklarung unter: https://wp-statistics.com/privacy-and-policy/.

8§ 14 Datensicherheit

Alle Informationen, die Sie an uns libermitteln, werden auf Servern innerhalb der Europaischen Union gespeichert.
Leider ist die Ubertragung von Informationen tber das Internet nicht vollstandig sicher, weshalb wir die Sicherheit
der Daten, die Uber das Internet an unsere Website Ubermittel werden, nicht garantieren kbnnen. Wir sichern unsere
Website und sonstigen Systeme jedoch durch technische und organisatorische Malinahmen gegen Verlust,
Zerstorung, Zugriff, Verdnderung oder Verbreitung Ihrer Daten durch unbefugte Personen ab. Insbesondere werden
Ilhre personlichen Daten bei uns verschlisselt Gibertragen. Wir bedienen uns dabei des Codierungssystems SSL
(Secure Socket Layer) bzw. TLS (Transport Layer Security), um Zugriffe unberechtigter Dritter zu verhindern. Dies
kénnen Sie in Ihrem Browser an einem Schloss-Symbol und an dem zuséatzlichen “s” bei https, d.h. bei Beginn der
Internetadresse mit “https”, erkennen.

8 15 Einschaltung von Dienstleistern, Weitergabe personenbezogener Daten
an Dritte und Empfanger

Ihre Daten werden zur Bereitstellung dieser Webseite und zu den vorgenannten Zwecken gegebenenfalls an uns
unterstitzende technische Dienstleister (namlich fir das Webseitenhosting und -betreuung die STRATO AG)
weitergegeben, die wir sorgfaltig ausgewahlt und im Rahmen einer Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DS-GVO
beauftragt haben. Diese Dienstleister sind an unsere Weisungen gebunden und werden von uns regelmaRig
kontrolliert.

Wir geben lhre personenbezogenen Daten dariiber hinaus nicht an Dritte weiter, es sei denn, Sie haben in die
Datenweitergabe eingewilligt oder wir sind aufgrund gesetzlicher Bestimmungen und/oder behérdlicher oder
gerichtlicher Anordnungen zu einer Datenweitergabe berechtigt oder verpflichtet. Dabei kann es sich insbesondere
um die Auskunftserteilung fur Zwecke der Strafverfolgung, zur Gefahrenabwehr oder zur Durchsetzung geistiger
Eigentumsrechte handeln.

Intern hat nur unsere Marketing- und IT-Abteilung Zugriff auf die Daten.

8 17 Datenschutz und Websites Dritter

Die Website kann Hyperlinks zu und von Websites Dritter enthalten. Wenn Sie einem Hyperlink zu einer dieser
Websites folgen, beachten Sie bitte, dass wir keine Verantwortung oder Gewdhr fur fremde Inhalte oder
Datenschutzbebedingungen (bernehmen kénnen. Bitte vergewissern Sie sich der jeweils geltenden
Datenschutzbedingungen, bevor Sie personenbezogene Daten an diese Websites (ibermitteln.

§ 18 Anderungen dieser Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzbestimmungen jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft zu &ndern.
Eine jeweils aktuelle Version ist auf der Website verflgbar. Bitte suchen Sie die Website regelmaflig auf und
informieren Sie sich lber die geltenden Datenschutzbestimmungen.

Januar 2024
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